Tanggapan PT Kao Indonesia terhadap makin maraknya kupon
berhadiah palsu di dalam kemasan detergen Attack

PT Kao Indonesia (“PT Kao”) sebagai produsen Attack memberikan penjelasan sbb :

1.

2.

Bahwa PT Kao tidak sedang mengadakan promo undian / kupon berhadiah
langsung di dalam kemasan produk Attack.

Apabila menemukan undian/kupon berhadiah di dalam kemasan Attack, sudah
pasti palsu dan merupakan penipuan. Jangan bersedia untuk transfer uang /
pulsa atau melakukan tindakan apapun yang diminta oleh pihak Penipu.

Bahwa modus yang terungkap dari penyelidikan pihak Kepolisian adalah
pelaku penipuan (pihak luar) membeli produk yang sudah beredar di pasaran,
kemasan dibuka, diselipkan undian/kupon berhadiah palsu, direkatkan ulang, dan
kemudian diedarkan ulang.

Kami berharap agar masyarakat berhati-hati, karena modus penipuan ini sedang
marak dan menimpa berbagai perusahaan. Hubungi kami hanya di nomor
telepon Layanan Konsumen resmi PT Kao di 0800-1-808080 (bebas pulsa)
atau 021-79191980 (pulsa bayar) yang dapat dihubungi setiap hari kerja Senin —
Jumat, pukul 09.00-17.00 WIB). Atau hubungi penerangan Telkom 108 untuk
informasi resmi nomor telepon regular PT Kao. Sedangkan alamat e-mail
Layanan Konsumen Kao adalah consumer@kao.co.id.

Demikian informasi ini kami sampaikan, semoga dapat bermanfaat bagi masyarakat dan
dapat membantu mencegah jatuhnya korban penipuan.

Jakarta, 17 Februari 2009

Hormat kami,
Agnes Kristiarum
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